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Актуальність наукової розвідки полягає у тому, що професійна кар’єра працівників 
в Національній поліції України прямопропорційно залежить від чималої низки детер-
мінант, серед яких важливе місце обіймає державна кадрова політика. Кадрова політика 
в Національній поліції України є складовим елементом державної кадрової політики. 
Управління людським потенціалом складає основну сутність кадрової політики в Наці-
ональній поліції України, яка направлена, по-перше, на формування власне кадрового 
потенціалу й забезпечення потреби у підготовці висококваліфікованого персоналу; 
по-друге, на ефективному розподілі сил та засобів у структурних підрозділах Національ-
ної поліції України; по-третє, на ефективне та раціональне використання працівників. 

У статті зазначено, що успішність реалізації мети та функцій «поліцейського 
менеджменту» персоналу на засадах оптимізації за умов реформаційних змін вима-
гає дотримання його загальних функцій, а саме: 1) аналітичної; 2) прогностичної;  
3) планування; 4) організаційної; 5) регулюючої; 6) контролюючої. 

Акцентовано увагу на основних показниках оптимальності та ефективності меха-
нізму правового регулювання кадрової роботи в Національній поліції України:  
1) стабільності системи нормативно-правового регулювання; 2) мобільності системи 
нормативно-правового регулювання; 3) взаємодоповнення системи нормативно-пра-
вового регулювання; 4) відсутності у чинному законодавстві правових прогалин, колі-
зій та суперечливостей.
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У статті зазначено, що оптимізація кадрового забезпечення Національної поліції 
України – це нелегкий процес, який визначає послідовне здійснення комплексу орга-
нізаційно-управлінських, науково-дослідних, політичних та законодавчих дій, необ-
хідних для забезпечення механізму ефективного функціонування органів у сфері 
національної безпеки країни

Зроблено висновок, що покращення кадрової роботи в органах та підрозділах Наці-
ональної поліції України можливо досягнути шляхом реалізації низки таких заходів: 
1) шляхом вирішення наявних проблем, які мають місце у діяльності працівників 
Національної поліції України; 2) розроблення й удосконалення нормативно-право-
вого підґрунтя реалізації роботи з персоналом та кадрової роботи в органах та підроз-
ділах Національної поліції України, зокрема шляхом розроблення та затвердження 
стратегічних приписів щодо запровадження єдиної кадрової політики.

ключові слова: кадрова політика, органи поліції України, Національна поліція, 
законодавство, кадри, вищі навчальні заклади України, суб’єкти підготовки кадрів, 
керівництво.
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The relevance of scientific intelligence lies in the fact that the professional career 
of employees in the National Police of Ukraine directly depends on a considerable number 
of determinants, among which the state personnel policy occupies an important place. 
The personnel policy of the National Police of Ukraine is a constituent element of the state 
personnel policy. The management of human potential is the main essence of personnel policy 
in the National Police of Ukraine, which is directed, firstly, to the formation of the actual 
personnel potential and ensuring the need for the training of highly qualified personnel; 



23

ЮРИДИЧНИЙ БЮЛЕТЕНЬ. ВИПУСК 27. 2022

secondly, on the effective distribution of forces and resources in the structural divisions 
of the National Police of Ukraine; thirdly, on efficient and rational use of employees.

The article states that the successful implementation of the goal and functions of “police 
management” of personnel on the basis of optimization under the conditions of reformation 
changes requires compliance with its general functions, namely: 1) analytical; 2) prognostic; 
3) planning; 4) organizational; 5) regulatory; 6) controlling.

Attention is focused on the main indicators of optimality and effectiveness 
of the mechanism of legal regulation of personnel work in the National Police of Ukraine: 
1) the stability of the system of regulatory and legal regulation; 2) mobility of the regulatory 
system; 3) complementarity of the regulatory system; 4) absence of legal gaps, collisions 
and contradictions in the current legislation.

The article states that optimizing the staffing of the National Police of Ukraine is a difficult 
process that determines the consistent implementation of a complex of organizational-
management, scientific-research, political and legislative actions necessary to ensure 
the mechanism of effective functioning of bodies in the field of national security of the country

It was concluded that the improvement of personnel work in the bodies and units 
of the National Police of Ukraine can be achieved by implementing a number of the following 
measures: 1) by solving the existing problems that occur in the activities of the employees 
of the National Police of Ukraine; 2) development and improvement of the regulatory 
and legal basis for the implementation of personnel work and personnel work in the bodies 
and divisions of the National Police of Ukraine, in particular, through the development 
and approval of strategic prescriptions for the introduction of a unified personnel policy.

Key words: personnel politics, bodies of police of Ukraine, National police, legislation, 
shots, higher educational establishments of Ukraine, subjects of training of personnels, 
guidance.

Вступ. Апріорі, що успіх будь-яких перетворень прямопропорційно залежить від 
ефективності діяльності управлінського апарату. Так, мислитель Демокріт зазна-
чав, що державні справи є найважливішими, а тому висловлював застереження сто-
совно недопущення до керування тих, хто не має відповідних знань, не володіє від-
повідними якостями й не знає справу. Сократівський ідеал адміністрування означав 
правління знаючих, тобто ґрунтувався на принципі компетентності в державному 
управлінні [1]. Роздуми древніх мислителів є актуальними і сьогодні, позаяк від пра-
цівників Національної поліції України, покликаних служити народові України, зале-
жить захист основних прав і свобод людини і громадянина [2].

аналіз публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми. Окремі 
напрямки формування і реалізації кадрової політики в органах та підрозділах полі-
ції розглядали: В. Авер’янов, М. Ануфрієв, Г. Атаманчук, О. Бандурка, В. Барко, 
І. Ващенко, І. Клименко, В. Коваленко, В. Кудря, Н. Мітюріна, В. Мєдвєдєв, Н. Милора-
дова, Н. Нижник, В. Осьодло, В. Остапович, О. Цільмак та ін. Незважаючи на значний 
науковий доробок, низка вкрай важливих аспектів належно теоретично не узагаль-
нено, відсутні комплексні дослідження, присвячені визначенню напрямів та завдань 
кадрової політики в органах та підрозділах Національної поліції України.

метою статті є визначення напрямів та завдань кадрової політики, шляхів покра-
щення процесу регулювання кадровою політикою в органах та підрозділах Націо-
нальної поліції України.

Виклад основного матеріалу. європейський вибір України, зміна вектору діяльно-
сті Національної поліції України потребують вирішення низки проблемних питань, 
пов’язаних із удосконаленням їх професійної діяльності щодо забезпечення публіч-
ної безпеки і порядку, охорони прав і свобод людини, а також інтересів суспільства 
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і держави, протидії злочинності, покращення взаємодії поліції з населенням, приве-
денням форм та методів їх професійної діяльності до міжнародних стандартів. Наявні 
глибокі зміни соціальних, економічних, політичних та правових умов діяльності орга-
нів та підрозділів Національної поліції України, євроінтеграційні процеси зумовлю-
ють потребу у дотриманні в професійній діяльності правоохоронців європейських 
стандартів. Нині є на часі упровадження сучасних підходів у сфері державного управ-
ління, створення сучасної моделі Національної поліції України, формування та реа-
лізація сучасної кадрової політики, яка повинна бути українською за своїм характе-
ром, демократично-правовою за своєю професійно-функціональною орієнтацією та 
високодуховною за моральними та етичними принципами. 

Виклад основного матеріалу. Людина, її життя і здоров’я, честь і гідність, недо-
торканність і безпека визнаються в Україні найвищою соціальною цінністю. Забез-
печення охорони прав і свобод людини та громадянина, власності, громадського 
порядку, зокрема і від злочинних посягань, є однією з основних функцій держави. 
Недарма один із найавторитетніших реформаторів світу, колишній Прем’єр-міністр 
Сінгапуру Лі Куан Ю зазначав: «Найбільше нам потрібна стабільність, визначеність, 
безпека, демократія не працює в умовах хаосу, закони не діють, коли немає порядку» 
[3]. Проголошення у ст. 3 Конституції України [4] того, що людина, її життя і здоров’я, 
честь і гідність, недоторканність і безпека визнаються в Україні найвищою соціаль-
ною цінністю, а утвердження і забезпечення прав і свобод людини є головним обов’яз-
ком держави, вимагає від останньої утворення відповідної системи органів (суб’єктів), 
які дістали назву правоохоронних [5]. До них належить і Національна поліція Укра-
їни, яка посідає важливе місце в системі органів державної влади, унаслідок чого їхні 
функції та повноваження суттєво відрізняються від інших. Водночас діяльність пра-
воохоронних органів, насамперед Національної поліції, у сучасних умовах вимагає 
принципово нового підходу щодо їхніх основних функцій, концептуальним є рівень 
реалізації головного призначення – забезпечення надійної охорони законних прав та 
інтересів людини, суспільства і держави [6]. Варто зазначити, що система управління 
правоохоронним органами є надто складною та не завжди ефективною. Як слушно 
зазначає С. Кіщенко, «головним завданням уряду є не стільки зміна окремих процесів 
та оновлення особового складу – у першу чергу, це створення повністю нової системи 
управління» [7].

В умовах формування нового типу фахівців правоохоронної сфери в процесі профе-
сійної підготовки поліцейських до діяльності слід особливу увагу приділяти юридичній 
складовій (знанню законів, норм і правил). Без них неможливе дотримання принципів 
діяльності поліції (верховенство права, дотримання прав і свобод людини, законність, 
презумпція невинуватості, невідворотність покарання, відкритість і прозорість, полі-
цейська нейтральність, взаємодія з населенням на засадах партнерства та ін.) [8].

Питання формування кадрового потенціалу поліції та професійно- психологічної 
підготовки працівників поліції традиційно є предметом досліджень юридичної пси-
хології. Адже діяльність поліцейського багатофункціональна: у своїй роботі він вико-
ристовує навички юридичної оцінки дій людей, основ адміністрування, організації 
праці та управління, ведення правової документації з використанням сучасних інфор-
маційних технологій, а також етики ділового спілкування. Водночас нагальні про-
блеми формування особистості працівників Національної поліції України, як носіїв 
нової ідеології сервісної функції, потребують розширення звичних для юридичної 
психології кордонів аналізу та залучення до предмету дослідження здобутків інших 
галузей правового, педагогічного і психологічного знання у їх синергетичному поєд-
нанні. Тобто потреба у професійно-посадовому розвитку персоналу правоохоронних 
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органів має не абстрактний, а конкретний характер і зумовлена реальними факто-
рами [9]. 

По-перше, професійно-посадовий розвиток особового складу детермінований 
ускладненням змісту праці та служби в правоохоронних органах. Вочевидь, про-
фесіоналізація державної служби в органах, структурах та підрозділах поліції як 
соціально-організаційне явище зумовлена якісними і кількісними змінами у змісті 
та характері праці та визначається виникненням нових професій і спеціальностей, 
професійної літератури, професійних спільностей, технологій включення людини 
в професійну діяльність, становлення й розвитку її як професіонала правоохорон-
ної справи. У понятті «професіоналізація» відображаються якісні зміни, які зазнають 
об’єктивовані форми праці (посади, робочі місця, вимоги до людини, її здібності). 
«Професіоналізація розкриває міру зрілості різновидів суспільної практики як про-
фесійних видів праці, тобто таких, для виконання яких потрібні спеціально сфор-
мовані у людини якості – професійні здібності. У змісті поняття «професіоналізація» 
віддзеркалюються і зміни, що відбуваються у людини в процесі підготовки її до про-
фесійної діяльності, а також під час виконання нею спеціальних операцій (прийомів, 
дій, рухів), обов’язків, особливостей її поведінки в певних умовах праці» [10]. 

По-друге, професійно-посадовий розвиток персоналу зумовлений структурою мотива-
ції правоохоронців. Наприклад, одні правоохоронці прагнуть реалізувати себе у право-
охоронній діяльності держави. Інші бачать у цій службі найбільш вдалий спосіб зайняти 
достойне місце у суспільстві. Треті вбачають можливість вирішити свої матеріальні про-
блеми, встановити зв’язки з корисними для життя людьми. Означені мотиви є рушіями 
і у професійно-посадовому розвитку правоохоронців, і ними не варто нехтувати.

По-третє, професійно-посадовий розвиток персоналу правоохоронних орга-
нів зумовлений тимчасовими обмеженнями циклу активного професійного життя 
людини і постійною потребою органів, структур та підрозділів забезпечувати свій 
розвиток. Адже інтенсивність, ритмічність, темпи розвитку будь-якої організації 
і суспільства загалом залежать не лише від постійного притоку людей, здатних замі-
щати посади в організаційній структурі, але й від можливості зробити роботу краще, 
ніж виконували її попередники, збільшити особистий професійний досвід, а відтак 
і досвід організації. Темпи приросту професійного досвіду персоналу органів, струк-
тур та підрозділів правоохоронних органів – це найважливіший фактор її стабільного 
та динамічного розвитку. Ігнорування цих обставин негативно впливає на резуль-
тати правоохоронної і правозабезпечувальної діяльності, правосвідомість громадян 
та й загалом якість суспільного розвитку.

Професійна діяльність працівника поліції завжди має оцінюватись, як мінімум, 
з двох сторін: по-перше, з урахуванням його індивідуальних властивостей і характе-
ристик; по-друге, з урахуванням особливостей і характеристик колективу, в якому він 
працює. І лише за умови комплексного врахування обох цих компонентів можна буде 
отримати максимально об’єктивне уявлення про ефективність професійної діяль-
ності. Адже у переважній більшості випадків діє сукупність якостей і характеристик 
як суб’єктивного, так і об’єктивного (групового) порядку. Перед «небезпекою», яка 
наразі є достатньо високою для суспільства, логіка функціонування поліції, як і судо-
вої системи, політичних та державних органів, змінюється. Відбувається визначення 
нового «сенсу» та ідентичності функціонування поліції (структурні пристосування, 
професіоналізація, практика, нове оснащення тощо) і меж здійснення поліцейських 
функцій [11].

Поміж домінуючих положень організаційно-правового механізму та алгоритму 
оптимізації кадрового забезпечення органів та підрозділів Національної поліції 
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України чільне місце посідає: 1) професіоналізм поліцейських; 2) знання норматив-
но-правої бази; 3) імплементація теоретичних знань у практичну площину; 4) уміння 
діяти як у штатних, так і позаштатних ситуаціях; 5) володіння технологією управ-
ління органами та підрозділами Національної поліції України; 6) удосконалення чин-
ного законодавства в частині підготовки персоналу. Процес оптимізування кадрової 
політки в органах та підрозділах Національної поліції України є складним процесом, 
який потребує консеквентної реалізації власне законодавчих, організаційних, адмі-
ністративних, дослідницьких заходів. Тому на часі запровадження сучасної системи 
кадрового забезпечення органів та підрозділів Національної поліції України, яка має 
відповідати європейським стандартам.

Кадрова політика в Національній поліції України є складовим елементом дер-
жавної кадрової політики. Управління людським потенціалом складає основну сут-
ність кадрової політики в Національній поліції України, яка направлена, по-перше, 
на формування власне кадрового потенціалу й забезпечення потреби у підготовці 
висококваліфікованого персоналу; по-друге, на ефективному розподілі сил та засобів 
у структурних підрозділах Національної поліції України; по-третє, на ефективне та 
раціональне використання працівників. 

Наявні моделі «поліцейського менеджменту» здійснили значний еволюційний 
шлях – від бюрократичних, «реактивних», до сучасних гуманістичних ідей. Багато уче-
них-поліцеїстів зазначають про складність професійної правоохоронної діяльності; вка-
зують на те, що «поліцейському менеджменту» є притаманними специфічні психоло-
гічні особливості, зокрема: 1) високий рівень відповідальності та емоційна насиченість 
їхньої професійної діяльності; 2) відсутність прогнозованості більшості управлінських 
рішень, які приймаються у швидкоплинних умовах з обмеженою кількістю інформації; 
3) значна кількість й різноманітність виконуваних оперативних задач та дій; 4) високий 
рівень детермінації виконуваних службових дій параметрами часу, жорсткі організа-
ційні умови діяльності правоохоронців у цілому; 5) опосередкованість реалізації управ-
лінських дій через специфіку службових взаємовідносин в поліції; 6) соціотехнічний 
штиб управлінських дій, який вимагає врахування власне технологічних умов, соціаль-
них, службових і технічних компонентів в процесі прийняття управлінських рішень; 
7) певна залежність оптимальності та ефективності дій управлінця від особистих інди-
відуальних та психологічних особливостей; 8) прямопропорційна залежність результа-
тів діяльності управлінця від різноманітних детермінант, які перебувають поза межами 
досяжності його управлінського впливу [12; 13; 14].

Апріорі успішність реалізації мети та функцій «поліцейського менеджменту» пер-
соналу на засадах оптимізації за умов реформаційних змін вимагає дотримання його 
загальних функцій, а саме: 1) аналітичної; 2) прогностичної; 3) планування; 4) органі-
заційної; 5) регулюючої; 6) контролюючої. 

Структура системи роботи з персоналом органів та підрозділів Національної полі-
ції України складається із чотирьох груп елементів: 1) організація алгоритму кадрової 
політики; 2) робота з персоналом; 3) професійне навчання, професіоналізація право-
охоронців; 4) соціальний і правовий захист працівників Національної поліції України. 

Алгоритм відбору на службу до Національної поліції України, задекларований 
у Типовому порядку проведення конкурсу на службу до поліції та/або зайняття 
вакантної посади, затверджений наказом МВС України від 25.12.2015 № 1631, визна-
чає організаційні засади конкурсу, зокрема те, що конкурс проходить в декілька ета-
пів:1) тестування: на знання законодавчої бази (професійний тест); на загальні здіб-
ності і навички (тест загальних навичок); особистісних характеристик (психологічний 
тест); 2) перевірка рівня фізичної підготовки; 3) співбесіда [15]. 
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Специфічні засади професійної діяльності поліцейських зумовлюють низку осо-
бливих вимог до їхнього кадрового складу. Водночас особливість діяльності поліцей-
ських є пов’язаною з реалізацією владних повноважень, повсякчасним застосуванням 
примусових заходів, накладає на поліцейських підвищений рівень відповідальності 
за наслідки прийнятих ним рішень та дій. Тому без чіткого та всебічного уявлення 
щодо вимог, які ставляться до кадрового потенціалу, не має можливості реалізувати 
якісний відбір та розстановку працівників. Вирішити зазначену проблему можна 
лише за допомогою розроблення та застосування ґрунтовних професіограм – профе-
сійно кваліфікаційних моделей посадових осіб органів та підрозділів Національної 
поліції України. Здебільшого професіограму слушно поєднувати власне з психогра-
мою – «психологічним портретом» професії, у якому зазначаються головні психоло-
гічні якості особистості правоохоронця, якими він повинен володіти для найбільш 
ефективної реалізації професійних функцій. 

Професіограма, зазвичай, конгломерує дві моделі: 
– модель працівника Національної поліції України, в якій ґрунтовно деталізу-

ються власне професійні, ділові, особистісні, моральні якості, необхідні уміння та 
знання;

– модель посади, що передбачає функції, права, обов’язки, відповідальність тощо [2].
Більшість науковців схиляється до думки, що професіограма є орієнтиром профе-

сійної підготовки правоохоронців, а також формуляром-зразком у сфері правозасто-
совної та правоохоронної діяльності. 

Значний досвід служби авторів в Національній поліції України надає підстави 
стверджувати, що високий рівень вимогливості, здійснення постійного контролю та 
перевірка реалізації поставлених завдань є дієвими детермінантами кадрової роботи, 
позаяк вони, по-перше, сприяють зміцненню законності і дисципліни, виробленню 
почуття відповідальності за доручену справу; по-друге, унеможливлюють виникнення 
проявів байдужості, формалізму, волюнтаризму серед працівників поліції; по-третє, 
сприяють ефективному виконання посадових обов’язків, зміцненню якості правоохо-
ронної діяльності [16].

До загальних показників оптимальності та ефективності механізму правового регу-
лювання кадрової роботи в Національній поліції України слушно віднести: 1) стабіль-
ність системи нормативно-правового регулювання; 2) мобільність системи норма-
тивно-правового регулювання; 3) взаємодоповнення системи нормативно-правового 
регулювання; 4) відсутність у чинному законодавстві правових прогалин та колізій. 

Кадрова політика в органах та підрозділах Національної поліції України є об’єк-
тивно зумовленим соціальним явищем. Докорінні зміни у сучасних соціальних, полі-
тичних, економічних умовах, зміщення акцентів діяльності правоохоронців в частині 
гуманізації їхньої діяльності – визначають мету сучасної кадрової політики Націо-
нальної поліції України. Окрім того, в процесі реалізації сучасної кадрової політики 
в Національній поліції України домінуючими повинні стати такі принципи, як: 
забезпечення пріоритету прав і свобод людини та громадянина, поваги до гідності 
людини і виявлення до неї гуманного ставлення; додержання Конституції та законів 
України; захист у межах визначеної законодавством компетенції прав і свобод грома-
дян на засадах їхньої рівності перед законом, незалежно від національного чи соці-
ального походження, ставлення до релігії, політичних переконань, службового чи 
майнового стану та інших ознак; дотримання принципів і норм міжнародного права, 
чинних міжнародних договорів України, а також орієнтування на європейські демо-
кратичні стандарти, які імплементуються у правоохоронну систему України; взаємо-
дії Національної поліції України з іншими органами державної влади та органами 
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місцевого самоврядування тощо. Оптимізація кадрового забезпечення Національної 
поліції України – це нелегкий процес, який визначає послідовне здійснення комп-
лексу організаційно-управлінських, науково-дослідних, політичних та законодавчих 
дій, необхідних для забезпечення механізму ефективного функціонування органів 
у сфері національної безпеки країни [17]. 

Висновки.
Покращення кадрової роботи в органах та підрозділах Національної поліції  

України можливо досягнути шляхом реалізації низки таких заходів:
– розроблення й удосконалення нормативно-правового підґрунтя реалізації роботи 

з персоналом та кадрової роботи в органах та підрозділах Національної поліції Укра-
їни, зокрема шляхом розроблення та затвердження стратегічних приписів щодо 
запровадження єдиної кадрової політики;

– розбудова комплексної системи керування кадрами органів та підрозділів Націо-
нальної поліції, запровадження новітніх підходів та методів діяльності у роботі кадро-
вих підрозділів;

– запровадити системний підхід щодо професійної орієнтації, відбору й адаптації 
персоналу до поліцейської служби, послуговуючись принципами стратегічного пла-
нування кадрової роботи;

– створити дієву систему кадрового менеджменту, спрямовану на модернізацію 
управління особистою кар’єрою та службового зростання на засадах змагальності та 
неперервного професійно-особистісного розвитку працівників Національної поліції 
України; 

− забезпечити створення сприятливих умов щодо професіоналізації працівників 
Національної поліції України відповідно до стратегічних програмам професійного 
розвитку;

– застосувати сучасні інформаційно-комунікаційні технології у царині кадрового 
забезпечення, здійснювати систематичну інформатизацію усіх кадрових процесів;

– сформувати прозору та доступну мотиваційну систему в органах та підрозділах 
Національної поліції України, що сприятиме достеменній оцінці можливості кар’єр-
ного зросту персоналу поліції;

– створити належні умови щодо стимулювання професійної діяльності поліцей-
ських, забезпечити безпеку їх життєдіяльності й соціального захисту; 

− створити умови щодо обміну практичним досвідом з поліцейськими провідних 
держав світу.

Основні перспективні напрямами дослідження специфіки кадрової політики 
можуть здійснюватися в напрямку аналізу векторів кадрового забезпечення в органах 
та підрозділах Національної поліції України.
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